Sighaalgever? Jij maakt het verschil.

‘ Wat is Lokaal Signaal voor jou?

Lokale besturen staan voor complexe sociale uitdagingen. Als eerste lijnmedewerker zie je dagelijks waar het
misloopt — en waar verandering nodig en misschien ook mogelijk is. Jouw praktijkervaring is cruciaal om drempels in
kaart te brengen én oplossingen aan te reiken.

Lokaal Signaal nodigt je uit om op een veilige en laagdrempelige manier signalen door te geven. Je hoeft geen
persoonsgegevens te delen van de personen die geconfronteerd worden met problemen. Het gaat namelijk niet
om individuele hulpvragen, maar om signalen die wijzen op bredere maatschappelijke knelpunten die we samen
moeten aanpakken.

Wanneer signaleren?

Je kan signalen geven wanneer je:

e merkt dat burgers telkens opnieuw botsen op dezelfde sociale drempels;

e vaststelt dat cliénten in complexe situaties belanden waar geen pasklare oplossing voor bestaat;
e getuige bent van onrecht of het structureel niet opnemen van rechten;

e voelt dat jouw oplossing slechts een pleister op de wonde is — en dat er meer nodig is.

. Wat gebeurt er met jouw signaal?

Lokaal Signaal is méér dan een meldknop. Elke stad of gemeente die deelneemt:
e verzamelt signalen van professionals in het werkveld;

e neemt jouw input mee in overlegmomenten en beleidsvoorstellen;

e geeft feedback op je signaal en informeert je over vervolgstappen;

¢ nodigt je uit voor signaaldagen, netwerkbijeenkomsten en werksessies;

e kan jouw organisatie of andere 1ste lijn partners betrekken om signalen te analyseren en breder op te volgen.
Je blijft dus betrokken en krijgt zicht op het bredere plaatje. Zo groeit jouw signaal uit tot een hefboom voor
structurele verandering.

‘ Welke steden en gemeenten werken mee?

Steeds meer steden en gemeenten zullen binnenkort gebruik maken van de tool van Lokaal Signaal. Ontdek hier
welke lokale besturen in september 2025 zullen opstarten met gebruik van de tool en het proces.

Klik hier voor meer informatie over een account op Lokaal Signaal


https://www.vvsg.be/projecten/lokaal-signaal
https://www.lokaalsignaal.be/docs/SG-hoesluitikmeaan.pdf

